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 ABSTRAK  

PT. Mitra Busana Genia Medan menghadapi kendala dalam pengelolaan data penjualan dan operasional 

karena pencatatan masih menggunakan Microsoft Excel, sehingga data tersimpan secara terpisah dan sulit 

dianalisis. Penelitian ini merancang Sistem Informasi Eksekutif berbasis web dengan metode Drill Down 

untuk memudahkan manajemen dalam menampilkan laporan dari ringkasan hingga detail. Sistem 

dikembangkan menggunakan HTML, PHP, CSS, JavaScript, dan MySQL, serta diuji menggunakan blackbox 

testing. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem mampu mengintegrasikan data secara terpusat, 

menyajikan grafik interaktif, dan menyediakan informasi yang relevan serta tepat waktu untuk mendukung 

pengambilan keputusan. 

Kata Kunci: Sistem Informasi Eksekutif, Penjualan, Operasional, Drill Down. 

ABSTRACT 

PT. Mitra Busana Genia Medan faces challenges in managing sales and operational data because records are 

still maintained using Microsoft Excel, causing the data to be stored separately and making it difficult to 

analyze. This study designs a web-based Executive Information System using the Drill Down method to help 

management view reports from summaries to detailed information. The system was developed using HTML, 

PHP, CSS, JavaScript, and MySQL, and tested using the blackbox testing method. The results show that the 

system can integrate data centrally, present interactive charts, and provide relevant and timely information to 

support decision-making. 
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1. PENDAHULUAN 

PT. Mitra Busana Genia Medan adalah sebuah perusahaan yang berfokus pada industri busana 

atau fashion. Perusahaan ini bergerak dalam bidang distribusi, atau penjualan pakaian, atau produk 

fashion lainnya. Lokasi perusahaan ini adalah di Medan, ibu kota provinsi Sumatera Utara, Indonesia. 

Setiap kegiatan penjualan dan operasional biasanya dicatat pada aplikasi MS. Excel dan dicetak menjadi 

sebuah laporan untuk diarsipkan. Laporan penjualan dan operasional yang telah diarsipkan ataupun 

disimpan akan dikaji kembali ketika terjadi permasalahan keuntungan perusahaan. Laporan adalah hasil 

pengolahan dari beberapa data menjadi bentuk yang ringkas. [1][2]. Data yang dicatat terkait diantaranya 

data karyawan, data absensi, data gaji, data produk, data penjualan, dan data operasional sehingga 

dijadikan sebagai laporan operasional yang diserahkan ke manager. Data adalah serpihan yang dibutuhkan 

dalam pembuatan informasi. [3][4]. Manager PT. Mitra Busana Genia Medan bertanggung jawab atas 
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Metode Drill Down 

Data Laporan Penjualan Dan Operasional HTML, PHP, MySQL 

Hardware Dan Software 

Use Case Diagram 

Class Diagram 

Sequence Diagram 

Activity Diagram 

Interface Sistem 

Blackbox Testing 

Localhost 

Uji Coba Desain Sistem 

Hasil 

Kode Program Kebutuhan Penelitian 

pengkajian ulang laporan penjualan dan operasional untuk mendapatkan langkah yang lebih baik. Masalah 

yang terjadi adalah data penjualan dan operasional tersimpan di lokasi terpisah karena menggunakan 

format excel sehingga sulit diolah secara terpusat dan pengambilan keputusan. Oleh karena itu dibutuhkan 

sebuah cara yang dapat membantu Manager PT. Mitra Busana Genia sehingga dapat memberikan 

tindakan yang tepat untuk kebutuhan penjualan dan operasional. 

Penggunaan aplikasi sistem informasi dalam berbagai bidang telah membantu banyak orang 

dalam menyelesaikan masalah terkait pengolahan data dan informasi. Aplikasi adalah implementasi atau 

bentuk dari pengolahan bahasa pemrograman menajdi sebuah perangkat lunak. [5][6]. Sistem adalah 

sekumpulan elemen yang saling terhubung. [7][8]. Informasi adalah hasil pengolahan data yang sudah 

terkumpul. [9][10]. Sistem informasi adalah sekumpulan hasil akhir atau laporan yang lebih berarti. 

[11][12]. Oleh karena itu peneliti memanfaatkan sistem informasi dengan membuat sebuah aplikasi yang 

dapat membantu Manager PT. Mitra Busana Genia sehingga dapat memberikan tindakan yang tepat untuk 

kebutuhan penjualan dan operasional. 

Dari penelitian yang dilakukan oleh Wajendra Dewi et al (2024) mengenai Sistem Informasi 

Eksekutif Performa Televisi PT. Jawa Pos Media Televisi Menggunakan Metode Drill Down, 

disimpulkan bahwa Penelitian ini berhasil merancang dan mengimplementasikan sistem informasi 

eksekutif berbasis metode drill-down yang efektif untuk PT. Jawa Pos Media Televisi (JTV). [13]. 

Dari penelitian yang dilakukan oleh Puspitasari et al (2023) mengenai, Analisa dan Perancangan 

Sistem Informasi Eksekutif Pemasaran Pada Egg Waffle Bunda disimpulkan bahwa hasil pembahasan dari 

analisa dan perancangan sistem informasi eksekutif pemasaran pada Egg Waffle Bunda adalah saat ini 

pada UMKM tersebut belum diterapkan sistem yang digunakan untuk mengelola data dan informasi 

terkait dengan pemasaran waffle sehingga data yang ada masih rentan akan kesalahan dan keakurasian 

data yang tidak dapat dipastikan. [14] 

Dari beberapa penelitian terdahulu yang telah berhasil menggunakan metode Drill Down maka 

penelitian ini menggunakan metode Drill Down untuk mengatasi masalah pembacaan laporan yang 

banyak. Drill down adalah sebuah metode yang menghasilkan pengurutan nilai dari yang terendah ke 

yang tertinggi atau sebaliknya. [15]. Dengan adanya penerapan sistem informasi eksekutif dengan metode 

Drill Down maka dapat mempermudah Manager PT. Mitra Busana Genia dalam memberikan tindakan 

untuk kebutuhan penjualan dan operasional. 

 

2. METODE 

A. Metodologi Penelitian 

Metode merupakan suatu cara yang sistematik untuk mengerjakan suatu permasalahan. Penelitian ini 

akan melalui beberapa tahapan. Tahapan dalam penelitian ini dapat di modelkan pada diagram Fishbone. 
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Gambar 1. Diagram Fish Bone Metodologi Penelitian 

Keterangan : 

1. Kebutuhan Penelitian 

Peneliti mengumpulkan data-data untuk kebutuhan penelitian yaitu data laporan penjualan dan 

operasional, hardware dan software yang digunakan untuk penelitian ini. 

a. Penelitian/Riset Ke PT. Mitra Busana Genia 

1) Pengamatan (Observation) 

Pada tahapan ini peneliti melakukan observasi ke PT. Mitra Busana Genia untuk mendapatkan 

memperoleh data laporan penjualan dan operasional. 

2) Wawancara 

Pada tahanap ini peneliti melakukan wawancara kepada Bapak Darma sebagai Manager untuk 

mendapatkan data-data yang kurang jelas mengenai data data laporan penjualan dan operasional. 

a) Masalah apa yang dialami Manager PT. Mitra Busana Genia ketika mengkaji laporan 

kebutuhanpenjualan dan opersional? 

Jawab: Banyaknya laporan yang akan dikaji untuk melihat naik turunnya pengeluaran dan 

pemasukan dari hasil penjualan dan operasional perusahaan yang membuat sulit untuk 

memberikan tindakan atau keputusan dengan cepat. 

b) Bagaimana biasanya Manager PT. Mitra Busana Genia mengkaji laporan yang diterima? 

Jawab: Dengan mengumpulkan laporan yang dikerjakan oleh para anggota kemudian 

Manager membaca satu persatu-satu laporan yang diterima. 

c) Sudah adakah penerapan konsep sistem informasi eksekutif dengan metode drill down dalam 

mengatasi masalah yang terjadi? 

Jawab: Belum ada, karena prosedur pembacaan laporan masih seperti biasanya. 

3) Data Riset 

Pada tahanap ini peneliti mengambil beberapa referensi penelitian terdahulu dan data-data dari 

tempat riset untuk digunakan sebagai sampel pada penelitian ini. 

b. Studi Pustaka 

Studi Pustaka pada tahapan ini peneliti menggunakan beberapa referensi dari jurnal-jurnal terkait 

penelitian. 

 

 

2. Desain Sistem 

Peneliti menggunakan pemodelan UML yaitu use case diagram, class diagram, activity diagram dan 

sequence diagram untuk perancangan aplikasi. 
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3. Kode Program 

Peneliti menggunakan bahasa pemrograman HTML, PHP dan menggunakan database MySQL dalam 

pembuatan aplikasi. 

4. Uji Coba 

Uji coba program menggunakan localhost dan pengujian teori menggunakan blackbox testing. 

5. Hasil 

Pada tahapan ini peneliti telah menyelesaikan seluruh penelitian baik teori maupun aplikasi yaitu 

Sistem Informasi Eksekutif Kebutuhan Penjualan dan Operasional Menggunakan Metode Drill Down di 

PT. Mitra Busana Genia. 

B. Metode Drill Down 
Data dari Kebutuhan Penjualan dan Operasional diolah menggunakan metode Drill Down untuk mendapatkan 

laporan yang diurutkan. 

Tabel 1. Penjualan 

No. Tanggal No. Produk Jumlah Harga Total 

1 2025-01-03 15 2 Rp 75.000,00 Rp150.000,00 

2 2025-01-03 12 1 Rp 43.000,00 Rp 43.000,00 

3 2025-01-03 10 1 Rp 75.000,00 Rp 75.000,00 

4 2025-01-04 40 2 Rp 65.000,00 Rp130.000,00 

5 2025-01-04 40 1 Rp 65.000,00 Rp 65.000,00 

6 2025-01-04 40 1 Rp 65.000,00 Rp 65.000,00 

8 2025-01-04 40 1 Rp 65.000,00  

9 2025-01-06 40 1 Rp 65.000,00  

10 2025-01-06 40 2 Rp 65.000,00 Rp130.000,00 

12 2025-01-06 40 2 Rp 65.000,00  

13 2025-01-06 40 2 Rp 65.000,00  

14 2025-01-06 40 2 Rp 65.000,00  

15 2025-01-06 40 1 Rp 65.000,00  

16 2025-01-06 40 4 Rp 65.000,00  

17 2025-01-07 41 1 Rp 45.000,00 Rp 45.000,00 

18 2025-01-07 41 3 Rp 45.000,00  

19 2025-01-07 41 1 Rp 45.000,00 Rp 45.000,00 

20 2025-01-07 41 2 Rp 45.000,00  

21 2025-01-07 41 1 Rp 45.000,00  

22 2025-01-07 41 2 Rp 45.000,00  

23 2025-01-07 40 2 Rp 65.000,00 Rp130.000,00 

24 2025-01-08 1 1 Rp 43.000,00  

25 2025-01-08 2 1 Rp 59.000,00  

26 2025-01-08 3 1 Rp 53.000,00 Rp 53.000,00 

27 2025-01-08 4 3 Rp 44.000,00  

28 2025-01-08 5 1 Rp 53.000,00 Rp 53.000,00 

29 2025-01-08 6 1 Rp 91.000,00  

.. … … … …  
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176 2025-01-31 6 1 Rp 91.000,00  

 

Tabel 2. Operasional 

No Tanggal Operasional Biaya 

1 2025-01-01 Listrik Rp2.050.000 

2 2025-01-01 PDAM Rp 150.000 

3 2025-01-01 Wifi Rp 222.000 

4 2025-01-01 kuota Rp 60.000 

5 2025-01-01 dinas Rp2.013.000 

6 2025-01-01 beban returan Rp 258.000 

7 2025-01-01 Atk Rp 966.000 

8 2025-01-01 Aqua Rp 200.000 

9 2025-02-01 Listrik Rp2.010.000 

10 2025-02-01 PDAM Rp 150.000 

11 2025-02-01 Wifi Rp 222.000 

12 2025-02-01 kuota Rp 85.000 

13 2025-02-01 dinas Rp2.020.000 

14 2025-02-01 beban returan Rp 260.000 

15 2025-02-01 Atk Rp 950.000 

16 2025-02-01 Aqua Rp 200.000 

17 2025-03-01 Listrik Rp2.010.000 

18 2025-03-01 PDAM Rp 150.000 

19 2025-03-01 Wifi Rp 222.000 

20 2025-03-01 kuota Rp 85.000 

21 2025-03-01 dinas Rp2.020.000 

22 2025-03-01 beban returan Rp 260.000 

23 2025-03-01 Atk Rp 950.000 

24 2025-03-01 Aqua Rp 200.000 

25 2025-04-01 Listrik Rp2.010.000 

26 2025-04-01 PDAM Rp 150.000 

27 2025-04-01 Wifi Rp 222.000 

28 2025-04-01 kuota Rp 85.000 

… … … … 

56 2025-07-01 Aqua Rp. 215.000 

 

Kemudian diproses menggunakan metode drill down dengan berurutan (Ascending) 

sehingga memiliki hasil berikut: 

Tabel 3. Penjualan (Hasil Drill Down) 

No. Tanggal No. Produk Jumlah Harga Total 

131 2025-01-22 42 1 Rp 18.000,00 Rp 18.000,00 

136 2025-01-22 42 1 Rp 18.000,00 Rp 18.000,00 

137 2025-01-22 42 1 Rp 18.000,00 Rp 18.000,00 

139 2025-01-22 42 1 Rp 18.000,00 Rp 18.000,00 

141 2025-01-22 42 1 Rp 18.000,00 Rp 18.000,00 

143 2025-01-22 42 1 Rp 18.000,00 Rp 18.000,00 

93 2025-01-16 23 1 Rp 31.000,00 Rp 31.000,00 
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132 2025-01-22 42 2 Rp 18.000,00 Rp 36.000,00 

134 2025-01-22 42 2 Rp 18.000,00 Rp 36.000,00 

135 2025-01-22 42 2 Rp 18.000,00 Rp 36.000,00 

142 2025-01-22 42 2 Rp 18.000,00 Rp 36.000,00 

144 2025-01-22 42 2 Rp 18.000,00 Rp 36.000,00 

38 2025-01-08 30 1 Rp 38.000,00 Rp 38.000,00 

55 2025-01-10 30 1 Rp 38.000,00 Rp 38.000,00 

162 2025-01-25 30 1 Rp 38.000,00 Rp 38.000,00 

2 2025-01-03 12 1 Rp 43.000,00 Rp 43.000,00 

24 2025-01-08 1 1 Rp 43.000,00 Rp 43.000,00 

35 2025-01-08 12 1 Rp 43.000,00 Rp 43.000,00 

89 2025-01-15 1 1 Rp 43.000,00 Rp 43.000,00 

165 2025-01-30 4 1 Rp 44.000,00 Rp 44.000,00 

17 2025-01-07 41 1 Rp 45.000,00 Rp 45.000,00 

19 2025-01-07 41 1 Rp 45.000,00 Rp 45.000,00 

21 2025-01-07 41 1 Rp 45.000,00 Rp 45.000,00 

121 2025-01-21 41 1 Rp 45.000,00 Rp 45.000,00 

123 2025-01-21 41 1 Rp 45.000,00 Rp 45.000,00 

125 2025-01-21 41 1 Rp 45.000,00 Rp 45.000,00 

129 2025-01-21 41 1 Rp 45.000,00 Rp 45.000,00 

37 2025-01-08 29 1 Rp 46.000,00 Rp 46.000,00 

… … … … … … 

120 2025-01-20 40 4 Rp 65.000,00 Rp260.000,00 

 

 

 

Tabel 4. Operasional (Hasil Drill Down) 

No Tanggal Operasional Biaya 

52 2025-07-01 kuota Rp 50.000 

4 2025-01-01 kuota Rp 60.000 

12 2025-02-01 kuota Rp 85.000 

20 2025-03-01 kuota Rp 85.000 

28 2025-04-01 kuota Rp 85.000 

44 2025-06-01 kuota Rp 87.000 

36 2025-05-01 kuota Rp 90.000 

34 2025-05-01 PDAM Rp 145.000 

2 2025-01-01 PDAM Rp 150.000 

10 2025-02-01 PDAM Rp 150.000 

18 2025-03-01 PDAM Rp 150.000 

26 2025-04-01 PDAM Rp 150.000 

42 2025-06-01 PDAM Rp 152.000 

8 2025-01-01 Aqua Rp 200.000 

16 2025-02-01 Aqua Rp 200.000 

24 2025-03-01 Aqua Rp 200.000 

32 2025-04-01 Aqua Rp 200.000 

48 2025-06-01 Aqua Rp 205.000 

40 2025-05-01 Aqua Rp 210.000 
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56 2025-07-01 Aqua Rp 215.000 

3 2025-01-01 Wifi Rp 222.000 

11 2025-02-01 Wifi Rp 222.000 

19 2025-03-01 Wifi Rp 222.000 

27 2025-04-01 Wifi Rp 222.000 

35 2025-05-01 Wifi Rp 222.000 

43 2025-06-01 Wifi Rp 222.000 

51 2025-07-01 Wifi Rp 222.000 

46 2025-06-01 beban returan Rp 250.000 

… … … … 

49 2025-07-01 Listrik Rp2.190.000 

 

Berdasarkan hasil pengolahan metode drill down diketahui bahwa penjualan tertinggi 

jatuh pada tanggal 20/01/2025 dengan total pendapatan Rp. Rp 260.000 dan penjualan terendah 

jatuh pada tanggal 22/01/2024 dengan total pendapatan Rp 18.000. Operasional tertinggi jatuh 

pada tanggal 01/07/2025 dengan total biaya Rp. 2.190.000 dan operasional terendah jatuh pada 

tanggal 01/07/2025 dengan total biaya Rp. 50.000 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berikut ini akan dijelaskan tentang tampilan hasil dari Aplikasi Sistem Informasi Eksekutif Kebutuhan 

Penjualan dan Operasional Menggunakan Metode Drill Down di PT. Mitra Busana Genia dapat dilihat 

sebagai berikut: 

 

3.1. Hasil 

3.1.1. Tampilan Hasil Bagian Admin 

1. Tampilan Form Login 

Tampilan yang disajikan oleh Aplikasi untuk melakukan login admin atau user dapat dilihat pada 

gambar 2. 

Gambar 2. Tampilan Form Login 

 

2. Tampilan Form Menu 

Tampilan yang disajikan oleh Aplikasi untuk menampilkan menu dapat dilihat pada gambar 3. 
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Gambar 3. Tampilan Form Menu 

3. Tampilan Form Karyawan 

Tampilan Form Karyawan disajikan untuk menampilkan data Karyawan, tampilan form Penyajian 

dapat dilihat pada gambar 4. 

Gambar 4. Tampilan Form Karyawan 

 

4. Tampilan Form Absensi 

Tampilan Form Absensi disajikan untuk menampilkan data Absensi, tampilan form Absensi dapat 

dilihat pada gambar 5. 
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Gambar 5. Tampilan Form Absensi 

 

5. Tampilan Form Gaji 

Tampilan Form Gaji disajikan untuk menampilkan data Gaji, tampilan form Gaji dapat dilihat pada 

gambar 6. 

Gambar 6. Tampilan Form Gaji 

 

6. Tampilan Form Produk 

Tampilan Form Produk disajikan untuk menampilkan data Produk yang tersedia, tampilan form 

Produk dapat dilihat pada gambar 7. 
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Gambar 7. Tampilan Form Produk 

7. Tampilan Form Penjualan 

Tampilan Form Penjualan disajikan untuk menampilkan data Penjualanyang tersedia, tampilan form 

Penjualan dapat dilihat pada gambar 8. 

Gambar 8. Tampilan Form Penjualan 

8. Tampilan Form Operasional 

Tampilan Form Operasional disajikan untuk menampilkan data Operasional yang tersedia, tampilan 

form Operasional dapat dilihat pada gambar 9. 
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Gambar 9. Tampilan Form Operasional 

9. Tampilan Form Keputusan 

Tampilan Form Keputusan disajikan untuk menampilkan data Keputusan yang tersedia, tampilan form 

Keputusan dapat dilihat pada gambar 10. 

Gambar 10. Tampilan Form Keputusan 

 

 

3.1.2. Tampilan Hasil Bagian Manager 

1. Tampilan Form Login 

Tampilan yang disajikan oleh Aplikasi untuk menampilkan Form Login dapat dilihat pada gambar 11. 
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Gambar 11. Tampilan Form Login 

2. Tampilan Form Keputusan 

Tampilan yang disajikan oleh Aplikasi untuk menampilkan Form Keputusan dapat dilihat pada 

gambar 12. 

Gambar 12. Tampilan Form Keputusan 

3. Tampilan Form Grafik 
Tampilan yang disajikan oleh Aplikasi untuk menampilkan Form Grafik dapat dilihat pada gambar 

13. 
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Gambar 13. Tampilan Form Grafik 

 

3.2. Pembahasan 

Berikut ini adalah spesifikasi dari perangkat keras dan perangkat lunak dalam pembuatan Aplikasi 

Sistem Informasi Eksekutif Kebutuhan Penjualan dan Operasional Menggunakan Metode Drill Down di 

PT. Mitra Busana Genia: 
1. Perangkat keras yaitu satu unit laptop atau PC dengan spesifikasi sebagai berikut: 

a. Processor Minimal Core 2 duo 

b. RAMminimal 2 Gb 

c. Hardisk minimal 80 Gb 

2. Perangkat Lunak dengan spesifikasi sebagai berikut: 

a. Aplikasi Operasi Windows 

b. Notepad++ 

c. Xampp/Appserv 

d. Web Browser 

 

4. KESIMPULAN 

Dengan menggunakan Aplikasi Sistem Informasi Eksekutif Kebutuhan Penjualan dan Operasional 

Menggunakan Metode Drill Down di PT. Mitra Busana Genia maka Manager PT. Mitra Busana Genia 

mendapatkan data penjualan dan operasional tersimpan di lokasi yang terpusat sehingga mudah dalam 

pengambilan keputusan, kemudian menggunakan data yang dicatat terkait operasional diantaranya data 

karyawan, data absensi, data gaji, data produk, data penjualan, dan data operasional maka dapat 

menerapkan metode Drill Down dalam sistem informasi eksekutif kebutuhan penjualan dan operasional. 

Penelitian ini menggunakan pemrograman web maka dapat menghasilkan Aplikasi Sistem Informasi 

Eksekutif Kebutuhan Penjualan dan Operasional Menggunakan Metode Drill Down di PT. Mitra Busana 

Genia. 
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