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ABSTRAK 

Proses distribusi es balok pada PT.Sumber Tirta Agung selama ini masih dilakukan secara manual, mulai dari 

pencatatan pesanan, pengiriman, hingga pelaporan. Hal ini menyebabkan seringnya terjadi kesalahan dalam 

pendataan yang terdampak pada distribusi dan kurangnya efisiensi dalam pelacakan pesanan. Penelitian ini 

bertujuan untuk merancang sebuah aplikasi distribusi es balok berbasis Android yang dapat membantu proses 

pengelolaan distribusi secara digital dan terintegrasi. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah 

metode prototyping, yang memungkinkan adanya umpan balik cepat dari pengguna. Aplikasi yang dirancang 

memiliki beberapa fitur utama, seperti pencatatan pesanan pelanggan, pengelolaan jadwal pengiriman, 

pelacakan status distribusi, dan pembuatan laporan. Hasil dari perancangan ini menunjukkan bahwa aplikasi 

dapat meningkatkan efisiensi kerja, mengurangi kesalahan pencatatan, serta mempercepat proses distribusi. 

Dengan adanya sistem ini, diharapkan PT. Sumber Tirta Agung dapat memberikan pelayanan yang lebih baik 

kepada pelanggan serta mengoptimalkan kinerja distribusi es balok secara menyeluruh. 

 
Kata Kunci : Distribusi, Es Balok, Android, Aplikasi 

ABSTRACT 

The ice block distribution process at PT. Sumber Tirta Agung has been carried out manually, starting from 

order recording, delivery, and reporting. This results in frequent errors in data collection that impact 

distribution and reduce efficiency in order tracking. This study aims to design an Android-based ice block 

distribution application that can assist the distribution management process digitally and integratedly. The 

system development method used is the prototyping method, which allows for rapid feedback from users. The 

designed application has several main features, such as recording customer orders, managing delivery 

schedules, tracking distribution status, and generating reports. The results of this design indicate that the 

application can improve work efficiency, reduce recording errors, and speed up the distribution process. With 

this system, it is hoped that PT. Sumber Tirta Agung can provide better service to customers and optimize the 

overall performance of ice block distribution. 
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1. PENDAHULUAN 

Distribusi merupakan salah satu elemen penting dalam rantai pasok karena berperan dalam 

menyalurkan produk dari produsen hingga konsumen secara tepat waktu dan sesuai kebutuhan. 

Efektivitas distribusi memiliki pengaruh langsung terhadap kepuasan pelanggan serta keberlanjutan 

operasional perusahaan. Menurut Alfonsius dalam industri produksi, distribusi yang lambat atau tidak 

terstruktur dapat menyebabkan keterlambatan pengiriman, penumpukan stok, hingga peningkatan biaya 

operasional [1]. Oleh karena itu, berdasarkan penjelasan Agustin & Akbar, perancangan sistem distribusi 

yang efisien dan terintegrasi menjadi kebutuhan penting bagi perusahaan modern. 

 

Sejalan dengan hal tersebut, berbagai penelitian terdahulu menunjukkan bahwa sistem informasi berbasis 

teknologi mampu meningkatkan efisiensi proses distribusi. Sistem informasi berbasis web dapat 

mempercepat alur pengiriman serta mempermudah pencatatan transaksi secara digital [2]. Selain itu, 

Firman, dkk menjelaskan bahwa digitalisasi pengelolaan data dalam sistem informasi terbukti dapat 

meningkatkan aksesibilitas informasi dan mengurangi kesalahan pencatatan [3]. Lebih lanjut, Sudiatmo 

menegaskan bahwa penggunaan database terpusat memungkinkan data distribusi tersimpan lebih aman 

dan mudah dipantau secara real-time [4]. 

 

Penerapan sistem yang terstruktur juga mempermudah proses pemesanan hingga pelaporan. Menurut 

Meyers, dkk sistem distribusi dari gudang ke lini produksi mampu mengoptimalkan alur barang serta 

pengelolaan stok secara real-time [5]. Selanjutnya, aplikasi pemesanan berbasis lokasi menurut Janis, 

dkk juga dapat mempermudah koordinasi antara penyedia layanan dan pelanggan dalam proses distribusi 

[6]. Selain itu, kemampuan sistem untuk menampilkan informasi secara langsung menjadikan proses 

distribusi lebih transparan dan akurat. 

 

Seiring dengan perkembangan teknologi, platform mobile menjadi solusi yang banyak digunakan karena 

bersifat fleksibel dan mudah diakses. Menurut Ceryna Dewi, dkk aplikasi berbasis Android yang 

berjudul “Rancang Bangun Aplikasi Mobile Siska Berbasis Android” efektif diterapkan karena 

perangkatnya terjangkau dan banyak digunakan oleh karyawan lapangan [7]. Selain itu, Putra Yudha, 

dkk menjelaskan bahwa integrasi fitur seperti barcode scanner pada aplikasi Android mampu 

mempercepat proses pencatatan barang secara akurat di lingkungan kerja [8]. 

 

Dalam lingkungan bisnis, sistem informasi berbasis Android tidak hanya mempermudah pencatatan, 

tetapi juga meningkatkan efisiensi waktu kerja. Aplikasi pembukuan berbasis Android terbukti 

membantu pengguna dalam mengelola transaksi secara otomatis [9]. Dengan demikian, pemanfaatan 

aplikasi Android menjadi strategi yang relevan untuk mendukung operasional distribusi. 

 

Namun, beberapa perusahaan masih menjalankan proses distribusi secara manual sehingga sering 

menghadapi kendala seperti keterlambatan pengiriman, kesalahan pencatatan, dan sulitnya pelacakan 

pesanan. PT. Sumber Tirta Agung, sebagai perusahaan yang bergerak di bidang produksi dan distribusi 

es balok, juga mengalami permasalahan serupa. Proses pencatatan pesanan masih dilakukan secara 

manual, koordinasi pengiriman belum terintegrasi, dan pelaporan sering terlambat. Kondisi ini sejalan 

dengan temuan Purwanto, dkk dalam penelitian berjudul “Perancangan Sistem Informasi Distribusi 

Barang Menggunakan BlueSeer Enterprise Resource Planning” yang menjelaskan bahwa proses manual 

dapat menyebabkan ketidaksinkronan informasi antarbagian [10]. Oleh karena itu, diperlukan sistem 

informasi yang terintegrasi untuk mengatasi permasalahan tersebut. 

Beberapa penelitian seperti yang dilakukan oleh Muhammad Yoga Pribadi menawarkan solusi berbasis 

sistem distribusi, yaitu sistem pengelolaan distribusi berbasis web yang mampu meminimalkan 

kesalahan operasional dan mempercepat pengiriman barang [11]. Penelitian terdahulu oleh Oktarina dan 

Septiani yang berjudul “Sistem Informasi Distribusi Barang Pertanian pada PT. Kemiling Agro 

Palembang Menggunakan Metode Prototype” memungkinkan pengguna menguji langsung kesesuaian 
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fitur dengan kebutuhan [12]. Kemudian, penelitian oleh Putra dan Rezeki dengan judul “Rancangan 

Sistem Informasi Pengolahan Data Distribusi Gas LPG Menggunakan Java NetBeans” juga 

berkontribusi dalam membantu penjadwalan pengiriman secara terstruktur [13]. 

 

Selain itu, penelitian oleh Suryadin yang berjudul “Sistem Informasi Persediaan Barang di Toko Adi 

Surya Menggunakan Metode FIFO Berbasis Web” menerapkan metode pengelolaan persediaan yang 

tepat untuk memperkuat sistem distribusi. Penggunaan metode FIFO dalam sistem informasi persediaan 

barang membantu menjaga ketersediaan produk dan mengurangi risiko kerusakan stok [14]. Integrasi 

antara sistem distribusi dan manajemen persediaan menjadikan alur barang lebih efektif dan transparan. 

Berdasarkan uraian tersebut, perancangan aplikasi distribusi es balok berbasis Android menjadi solusi 

yang relevan dan dibutuhkan. Aplikasi ini diharapkan mampu mengatasi permasalahan pencatatan 

manual, keterlambatan distribusi, serta kesulitan pelacakan pengiriman di PT. Sumber Tirta Agung. 

Dengan memanfaatkan teknologi Android yang fleksibel dan terjangkau, proses distribusi dapat berjalan 

lebih cepat, terstruktur, dan mudah dipantau oleh manajemen. Selain itu, pengembangan aplikasi ini juga 

menjadi kontribusi terhadap digitalisasi proses distribusi barang sebagaimana dibuktikan oleh penelitian 

sebelumnya. 

 

2. METODE 

 

Model Waterfall merupakan salah satu metode pengembangan perangkat lunak yang bersifat 

linier dan terstruktur, di mana setiap tahapan pengembangan harus diselesaikan secara menyeluruh 

sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya. Tahapan tersebut umumnya dimulai dari analisis kebutuhan, 

perancangan sistem, implementasi program, pengujian, hingga pemeliharaan. Pendekatan ini cocok 

digunakan ketika kebutuhan sistem sudah jelas sejak awal sehingga meminimalkan perubahan selama 

proses pengembangan. Model Waterfall dinilai efektif untuk sistem operasional yang membutuhkan 

dokumentasi lengkap dan alur kerja yang sistematis. Penerapan pendekatan ini dalam pengembangan 

sistem dilakukan dengan analisis kebutuhan, perancangan antarmuka dan database, implementasi, serta 

pengujian untuk memastikan sistem berjalan sesuai tujuan [15]. 

2.1. Metode Pengumpulan Data 

Untuk mengumpulkan data yang dibutuhkan, maka penelitian ini menggunakan beberapa teknik. 

1. Penelitian Lapangan 

Dalam penelitian ini, kegiatan lapangan dilaksanakan melalui tahapan sebagai berikut: 

a. Pengamatan Langsung (Observation) 

Dalam penelitian ini dilakukan pengamatan secara langsung pada PT. Sumber Tirta Agung untuk 

mendapatkan data yang berkaitan dengan proses distribusi es balok. 
b. Wawancara (Interview) 

Dalam penelitian ini dilakukan wawancara secara langsung dengan manajer PT. Sumber Tirta 

Agung, Ibu Hernita Surya, guna memperoleh data yang lebih lengkap terkait proses distribusi es 

balok. 
Adapun beberapa pertanyaan yang diajukan dalam manager tersebut adalah sebagai berikut: 

a. Bagaimana sistem pendistribusian es balok pada PT. Sumber Tirta Agung? 

b. Apa saja kendala yang terjadi dalam pendistribusian es balok pada PT. Sumber Tirta Agung? 

c. Apakah konsumen sering menyampaikan keluhan dalam pelaksanaan pendistribusian es balok 
pada PT. Sumber Tirta Agung? 

d. Apakah perusahaan pernah mengalami kegagalan dalam melalukan distribusi es balok kepada 
pelanggan? 

c. Sampling 
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Pada tahap ini dipilih data yang relevan dan mendukung penelitian, yaitu data dari aplikasi serta 

skripsi penelitian terdahulu yang berkaitan dengan topik serupa. Data tersebut dijadikan sebagai 

sampel acuan dalam proses perancangan sistem distribusi es balok. 

2. Penelitian Kepustakaan (Library Research) 

Metode ini dilakukan dengan mengumpulkan dan mengkaji berbagai literatur yang memiliki 

keterkaitan dengan pelaksanaan penelitian, meliputi buku, jurnal ilmiah, dan karya akademik lainnya. 

Literatur yang digunakan berfokus pada konsep dan penerapan sistem distribusi sebagai dasar 

pengembangan penelitian ini. 

2.2. Alur Penelitian 

Penelitian ini akan melalui beberapa tahapan. Tahapan dalam penelitian ini dapat di modelkan pada 

diagram Waterfall. Adapun beberapa tahapan yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

Keterangan : 

1. Analisis Permasalahan 

Pada tahapan ini menentukan permasalahan yang terjadi pada PT.Sumber Tirta Agung yaitu seperti 

keterlambatan distribusi, kesalahan dalam pencatatan urutan pengiriman, dan ketidakefisienan dalam 

pengelolaan stok. Dampak dari sistem yang belum terkomputerisasi ini adalah menurunnya kualitas es 

yang diterima pelanggan karena adanya kemungkinan es mencair sebelum dikirim atau diterima dalam 

waktu yang terlalu lama. Hal ini tentu menjadi hambatan dalam menjaga kepuasan pelanggan dan 

efisiensi perusahaan secara keseluruhan. 
2. Pengumpulan data 

Pada tahapan ini merupakan analisa terhadap kebutuhan yang diperlukan untuk mencapai tujuan 

penelitian yang akan dilakukan yaitu data Distribusi Es Balok pada PT.Sumber Tirta Agung. 
3. Pembuatan Sistem 

Desain sistem yang digunakan dalam teori adalah pemodelan UML yang terdiri dari use case diagram, 

class diagram, activity diagram dan sequence diagram. 

4. Penelitian Kode Program 

Pada tahapan ini digunakan Android dengan menggunakan Android Studio dan pengetikan coding 

program menggunakan java Script. Proses pengembangan dilakukan menggunakan perangkat 
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komputer/laptop. Database yang digunakan adalah MySQL. Adapun komponen yang diperlukan untuk 

melakukan pengujian program sebagai berikut: 
1. Hardware 

Adapun spesifikasi hardware yang digunakan sebagai berikut : 

a. Laptop-LS4K1PHE / HP 

b. RAM 8 GB 

c. ROM 1 TB 

2. Software 

Adapun spesifikasi software yang digunakan sebagai berikut : 

a. Sistem Operasi Microsoft Windows 10 

b. Processor Intel(R) Celeron(R) CPU 4205U @ 1.80GHz 1.80 GHz 

c. Bahasa pemrograman Android Studio 

d. Database MySQL 

e. Perangkat lunak pendukung lainnya. 

5. Pengujian 

Pada tahapan ini dilakukan pengujian sistem yang telah dibuat menggunakan pengujian teori dan 

praktek. Pengujian teoritis menggunakan blackbox testing. Pada tahap ini dilakukan pengujian aplikasi 

secara menyeluruh, meliputi pengujian fungsional dan pengujian ketahanan sistem. Pengujian secara 

black box (interface) yaitu pengujian perangkat lunak yang tes fungsionalitas dari aplikasi yang 

bertentangan dengan struktur internal atau kerja. 
6. Hasil 

Pada tahapan ini, proses perancangan telah diselesaikan, dengan hasil berupa Aplikasi Distribusi Es 

Balok pada PT. Sumber Tirta Agung berbasis Android. 

 
2. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1. Pembahasan 

Analisis masalah dilakukan untuk mengidentifikasi akar permasalahan yang terjadi pada sistem 

distribusi es balok di PT. Sumber Tirta Agung. Berdasarkan hasil observasi, ditemukan beberapa isu 

utama yang memengaruhi efektivitas distribusi dan kualitas produk yang diterima pelanggan. 

 

Permasalahan pertama terletak pada proses distribusi yang masih dilakukan secara manual. 

Pencatatan stok, penjadwalan, dan pengurutan pengiriman masih menggunakan media tulis atau catatan 

sederhana. Kondisi ini menyebabkan kesalahan pencatatan, data mudah hilang, serta kebingungan dalam 

menentukan urutan pengiriman, terutama saat permintaan meningkat. Tanpa sistem digital yang tertata, 

data sulit diakses secara real-time dan pengambilan keputusan menjadi lambat. 

 

Selain itu, belum adanya mekanisme pengaturan pengeluaran barang yang sistematis 

mengakibatkan ketidakteraturan dalam alur distribusi. Es balok yang telah lama disimpan tidak selalu 

dikirim terlebih dahulu, sedangkan es yang baru diproduksi justru didistribusikan lebih cepat. Situasi ini 

dapat menurunkan kualitas produk karena es yang terlalu lama disimpan cenderung mencair sebagian 

dan tidak sesuai dengan standar pelanggan. 

Berdasarkan kondisi tersebut, dagang retail menjelaskan diperlukan solusi digital yang mampu 

mengintegrasikan pencatatan, pengelolaan stok, penjadwalan, dan pelaporan distribusi dalam satu 

sistem. Aplikasi berbasis Android dipilih karena fleksibel, mudah digunakan di lapangan, serta dapat 

dioperasikan oleh petugas gudang maupun pengemudi. Dengan adanya aplikasi ini, proses distribusi 

diharapkan menjadi lebih tertata, akurat, dan efisien, serta memungkinkan manajemen memantau 

aktivitas secara real-time untuk mendukung pengambilan keputusan yang cepat dan tepat [16]. 

 

Analisa input merupakan pengamatan yang dilakukan untuk pemasukan data. Adapun proses 

Analisis Sistem Informasi distribusi es balok dapat lihat pada Gambar 2 berikut : 

https://www.doi.org/10.22303/csrid.1.1.2022.01-10


M. Hafiz Tantowi, Perancangan Aplikasi Distribusi Es Balok… 76 

https://senadimu.potensi-utama.ac.id | redaksijurnalupu@gmail.com 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

  

  

 
 

  

 

Membuat Laporan Pengiriman 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 

 

     

 

 

 
Gambar 2. Input Data Distribusi Es Balok pada PT. Sumber Tirta Agung 

(Sumber: PT. Sumber Tirta Agung) 

Flow of Document adalah alat pembuatan model yang memungkinkan professional sistem untuk 

menggambarkan sistem sebagai satu jaringan proses fungsional yang dihubungkan satu dengan yang 

lainya. Adapun gambar FOD dari Analisis Sistem Informasi Distribusi Es Balok pada PT. Sumber Tirta 

Agung pada Gambar 3 berikut : 

Gambar 3. FOD Distribusi Es Balok pada PT. Sumber Tirta Agung 
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Sebuah use case digambarkan sebagai elips horizontal dalam suatu diagram UML use case, dapat 

dilihat pada gambar 4: 

Gambar 4.Use Case Diagram 

 
3.2. Hasil 

1. Tampilan Menu Registrasi 

Tampilan Registrasi merupakan tampilan yang pertama kali muncul ketika program dijalankan. 

Berfungsi sebagai form biodata pelanggan program. Gambar tampilan registrasi dapat ditunjukkan pada 

gambar 5 sebagai berikut : 

 

Gambar 5. Tampilan Form Registrasi 
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Form registrasi untuk pelanggan merupakan antarmuka awal yang disediakan bagi calon 

pelanggan untuk mendaftarkan diri dan memperoleh akses ke dalam sistem aplikasi. Form ini dirancang 

dengan sederhana namun informatif guna memastikan proses pendaftaran dapat dilakukan dengan 

mudah, cepat, dan aman. 

2. Tampilan Menu Login 

Tampilan Login merupakan tampilan yang pertama kali muncul ketika program dijalankan. 

Berfungsi sebagai form input username dan password pelanggan. Gambar tampilan login dapat 

ditunjukkan pada gambar 6 sebagai berikut : 

 

Gambar 6. Tampilan Form Login 

Form login berfungsi sebagai gerbang awal bagi pengguna aplikasi, khususnya pelanggan, untuk 

mengakses fitur-fitur utama yang tersedia. Form ini dirancang dengan antarmuka yang sederhana, 

responsif, dan mudah digunakan, guna memberikan kenyamanan serta keamanan saat proses masuk ke 

dalam sistem. 

3. Tampilan Form Data Produk 

Tampilan ini merupakan tampilan data produk yang berfungsi untuk mengetahui dan 

menampilkan data produk. Gambar tampilan produk ditunjukkan pada gambar 7 sebagai berikut : 
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Gambar 7. Tampilan Form Produk 

Form produk merupakan antarmuka yang menyajikan informasi daftar produk es balok yang 

tersedia bagi pelanggan. Form ini dirancang untuk memberikan kemudahan bagi pengguna dalam 

melihat detail produk sebelum melakukan pemesanan, sekaligus sebagai media promosi internal atas 

jenis dan kapasitas produk yang ditawarkan perusahaan. 

 
4. Tampilan Form Data Deskripsi Produk 

Tampilan ini merupakan tampilan data deskripsi produk yang berfungsi untuk mengetahui dan 

menampilkan data deskripsi produk. Gambar tampilan deskripsi produk ditunjukkan pada gambar 8 

sebagai berikut : 
 

Gambar 8.Tampilan Form Deskripsi Produk 
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Form deskripsi produk merupakan bagian dari antarmuka pengguna yang menyajikan informasi 

detail mengenai masing-masing produk es balok yang ditawarkan. Form ini dirancang untuk 

memberikan penjelasan yang lebih mendalam kepada pelanggan mengenai spesifikasi dan karakteristik 

produk sebelum melakukan pemesanan. 

5. Tampilan Form Data Keranjang Belanja 

Tampilan ini merupakan tampilan data keranjang belanja yang berfungsi untuk mengetahui dan 

menampilkan keranjang belanja. Gambar tampilan keranjang belanja ditunjukkan pada gambar 9 sebagai 

berikut : 

 

Gambar 9. Tampilan Form Keranjang Belanja 

Form keranjang belanja merupakan fitur penting yang berfungsi untuk menampung sementara 

daftar produk es balok yang telah dipilih oleh pelanggan sebelum melakukan proses pemesanan akhir. 

Form ini memberikan fleksibilitas bagi pengguna untuk meninjau, mengubah, atau menghapus produk 

yang akan dipesan, serta memudahkan pengelolaan transaksi dalam satu tampilan terintegrasi. 

6. Tampilan Form Data Pesanan 

Tampilan ini merupakan tampilan data pesanan yang berfungsi untuk mengetahui dan 

menampilkan pesanan. Gambar tampilan pesanan ditunjukkan pada gambar 10 sebagai berikut : 
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Gambar 10. Tampilan Form Pesanan 

Form pesanan merupakan antarmuka yang dirancang untuk memfasilitasi pelanggan dalam 

menyelesaikan proses pemesanan secara lengkap, mulai dari konfirmasi produk yang akan dibeli hingga 

pemilihan metode pembayaran. 

7. Tampilan Form Data Pembayaran 

Tampilan ini merupakan tampilan data pembayaran yang berfungsi untuk mengetahui dan 

menampilkan pembayaran. Gambar tampilan pembayaran ditunjukkan pada gambar 11 sebagai berikut 

: 

 
Gambar 11. Tampilan Form Pembayaran 

Form pembayaran disediakan sebagai media bagi pelanggan untuk menyelesaikan transaksi 

setelah melakukan pemesanan produk. Form ini dirancang secara sederhana, namun tetap informatif dan 

fungsional guna mendukung kemudahan proses pembayaran yang cepat, aman, dan transparan. 

8. Tampilan Form Riwayat Pesanan 

Tampilan ini menampilkan form riwayat pesanan yang berfungsi untuk mengisi data-data 

riwayat pesanan. Berikut gambar form riwayat pesanan ditunjukkan pada gambar 12 sebagai berikut : 
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Gambar 12. Tampilan Form Riwayat Pesanan 

Form riwayat pesanan merupakan salah satu fitur penting yang disediakan dalam aplikasi 

Distribusi Es Balok pada PT. Sumber Tirta Agung Berbasis Android untuk memberikan kemudahan bagi 

pelanggan dalam melihat daftar transaksi pemesanan yang telah mereka lakukan. Tampilan ini dirancang 

dengan antarmuka yang sederhana, informatif, dan mudah dipahami, sehingga pelanggan dapat 

memantau aktivitas pembelian secara mandiri dan akurat. 

 
9. Tampilan Form Data Laporan pesanan Bulanan 

Form ini menampilkan pilihan data laporan, ketika memilih data laporan pesanan bulanan maka 

program akan menampilkan data laporan pesanan bulanan. Gambar tampilan form data laporan pesanan 

bulanan dapat pada gambar 13 sebagai berikut : 

 

Gambar 13. Tampilan Form Laporan Pesanan Bulanan 

Form pesanan bulanan merupakan fitur laporan yang digunakan untuk menampilkan rekapitulasi 

data pesanan pelanggan dalam periode satu bulan. Form ini dirancang untuk memberikan informasi 

menyeluruh mengenai aktivitas pemesanan, sehingga memudahkan pihak manajemen dalam melakukan 

monitoring, evaluasi, dan pengambilan keputusan berbasis data. 
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3. KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dengan judul Perancangan Aplikasi Distribusi Es 

Balok pada PT. Sumber Tirta Agung Berbasis Android, dapat disimpulkan bahwa sistem yang 

dikembangkan berhasil mendukung proses distribusi es balok secara digital sehingga pengeluaran 

produk dapat dilakukan dengan lebih teratur dan terkontrol. Penerapan sistem ini mampu menjaga 

kualitas es yang akan dikirim tetap baik serta mencegah terjadinya penumpukan maupun pemborosan 

stok di ruang penyimpanan pendingin sebelum didistribusikan kepada pelanggan. Selain itu, aplikasi 

distribusi berbasis Android yang dirancang juga terbukti mendukung operasional perusahaan secara 

lebih efisien, khususnya dalam pencatatan pesanan, pengaturan kendaraan, penjadwalan distribusi, 

hingga pelacakan status pesanan. Lebih lanjut, penggunaan sistem digital yang terintegrasi 

meningkatkan efisiensi pencatatan data, pengiriman, serta monitoring aktivitas distribusi, sekaligus 

mengurangi risiko kesalahan input dan mempercepat proses verifikasi transaksi maupun pelaporan. 

 

Selain memberikan manfaat operasional, pengembangan aplikasi distribusi ini juga menunjukkan 

bahwa penerapan teknologi informasi dapat menjadi solusi strategis dalam meningkatkan daya saing 

perusahaan. Melalui sistem yang terdokumentasi dengan baik, manajemen dapat mengambil 

keputusan secara lebih cepat dan tepat berdasarkan data real-time yang tersaji dalam aplikasi. Dari 

sisi pengguna, antarmuka yang sederhana dan mudah dipahami memudahkan petugas lapangan 

maupun gudang dalam menjalankan tugas tanpa memerlukan pelatihan yang rumit. Ke depannya, 

sistem ini masih dapat dikembangkan lebih lanjut dengan menambahkan fitur seperti integrasi GPS 

untuk pelacakan rute pengiriman, notifikasi otomatis kepada pelanggan, serta analisis data permintaan 

untuk mendukung perencanaan produksi. Dengan demikian, aplikasi distribusi es balok berbasis 

Android yang dirancang tidak hanya menyelesaikan permasalahan distribusi yang ada, tetapi juga 

menjadi fondasi menuju sistem logistik yang modern, adaptif, dan berkelanjutan. 
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